
 

 
Group IRAN CLAIM MANAGEMENT   

 عمراني مربوط به پروژه هاي قراردادهايانواع در  ادعاكلياتي در خصوص 

   
  ) Claim( تعريف ادعا

، نزاع و دادخواهي است. ادعا در اصطلاح حقوقي عبارت است از عملي كه براي تثبيت حقي صورت مطالبهادعا در لغت به معني 

  .گيرد كار واقع شده، انجام ميدعوا عملي است كه براي اجراي حقي كه مورد تجاوز يا ان به عبارت ديگرگيرد،  مي

 اين ابهامات منجر به ايجاد مينمايد.پيمان  طرفين ادعا را براي محلم به آن ابهاماتي وجود دارد كه ضدر هر نوع قرارداد و اسناد من

يا زمان تحميل شده خارج از  هزينهبراي اثبات حقي جهت جبران  ابزاري ا . ادعخواهد شدكارفرما و پيمانكار  مابيناختلافات  بروز

 . قصور هر يك از طرفين دعوا ميباشد

به شرح زير چهار فرايند ومديريت ادعاها مشتمل بر  Extension of PMBOK توسعه استاندارد جهاني مديريت پروژه مطابق با 

 :است

 (Claim Identification) ادعاشناسايي  -

 (Claim Quantification) ادعاكمي كردن  -

 (Claim Prevention) ادعاممانعت از  -

 (Claim Resolution) ادعاحل يا توافق  راه -

 (Claim)با برنامه ريزي براي كليم را  صدرالاشارهتوان فرايندهاي  ميطرفين قرارداد، نيازهاي به جهت تأمين موضوع و آناليز با 

 . ، تكميل تر نمودپيشگيري از ادعاادعا و ايجاد  دريافت يامشتمل بر

  توصيف نمود:را به شرح زير   (Claim) توان ادعا عمراني مي پروژه هاي در زمينه 

تحقق ساير و يا  قرارداددربيني شده  مازاد بر موارد پيشهزينه، هر گونه  دريافت به منظور، مستنداتتمامي انضمام  بهدرخواست  

 .شرايط

 عمراني مربوط به پروژه هاي موارد ادعا در قراردادهاي بندي دسته

 : باشند ها مي شوند شامل موارد زير و نه محدود به آن برخي از دلايلي كه منجر به ادعا مي

 .كند ترديد در موارد ذيل باشد، پيمانكار عليه كارفرما ادعا مييا ابهام و  ،كارفرما داراي ضعف زمانيكه الف) 

 .شفاف نباشدقرارداد  رد محدوده كاري -

 داشته باشد.در تعهدات مالي خود تأخير كارفرما  -

 نمايد.تعلل  كتبي پيمانكار استعلامات پاسخ به مكاتبات و و  گيري تصميم دركارفرما  -

 ناقص باشد. جهت اجراي قرارداد اطلاعات مورد نياز -

 و شرح خدمات پيمانكار اعمال تغييرات در محدوده كار -

 .كند وقتي پيمانكار داراي ضعف و ابهام و ترديد در موارد ذيل باشد، كارفرما عليه پيمانكار ادعا ميب) 

 افزايش زمان و هزينه پروژه -

 تغيير در سطح كيفي مفاد قرارداد  -

  تغيير در محدوده كار -

 آمري نيا با تشكر : 


